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Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz (AGG)

Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz vom 14. August 2006 (BGBI. | S.
1897), das zuletzt durch Artikel 8 SEPA-Begleitgesetz vom 3. April 2013
(BGBI. 1S. 610) gedndert worden ist.

Stand: Zuletzt gedndert durch Art. 8 Gv. 3.4.2013 1610

Das Gesetz wurde als Artikel 1 des Gesetzes vom. 14.8.2006 | 1897 vom
Bundestag beschlossen.

Es ist gemdR Artikel 4 Satz 1 dieses Gesetzes am 18.8.2006 in Kraft ge-
treten.

Abschnitt 1 - Allgemeiner Teil

m 1 Ziel des Gesetzes

Ziel des Gesetzes ist, Benachteiligungen aus Griinden der Rasse oder we-
gen der ethnischen Herkunft, des Geschlechts, der Religion oder Weltan-
schauung, einer Behinderung, des Alters oder der sexuellen Identitdt zu
verhindern oder zu beseitigen.

m 2 Anwendungsbereich

(1) Benachteiligungen aus einem in § 1 genannten Grund sind nach MaR-
gabe dieses Gesetzes unzuldssig in Bezug auf:
1. die Bedingungen, einschlieRlich Auswahlkriterien und Einstellungs-
bedingungen, fiir den Zugang zu unselbststandiger und selbststandi-
ger Erwerbstatigkeit, unabhdngig von Tatigkeitsfeld und beruflicher
Position, sowie fiir den beruflichen Aufstieg,
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2. die Beschaftigungs- und Arbeitsbedingungen einschlieBlich Ar-
beitsentgelt und Entlassungsbedingungen, insbesondere in individu-
al- und kollektivrechtlichen Vereinbarungen und MaRnahmen bei der
Durchfilhrung und Beendigung eines Beschdftigungsverhdltnisses
sowie beim beruflichen Aufstieg,

3. den Zugang zu allen Formen und allen Ebenen der Berufsberatung,
der Berufsbildung einschlieBlich der Berufsausbildung, der berufli-
chen Weiterbildung und der Umschulung sowie der praktischen Be-
rufserfahrung,

4. die Mitgliedschaft und Mitwirkung in einer Beschdftigten- oder Ar-
beitgebervereinigung oder einer Vereinigung, deren Mitglieder einer
bestimmten Berufsgruppe angehdren, einschlieRlich der Inanspruch-
nahme der Leistungen solcher Vereinigungen,

5. den Sozialschutz, einschlieBlich der sozialen Sicherheit und der Ge-
sundheitsdienste,

6. die sozialen Vergiinstigungen,

7. die Bildung,

8. den Zugang zu und die Versorgung mit Giitern und Dienstleistun-
gen, die der Offentlichkeit zur Verfiigung stehen, einschlieRlich von
Wohnraum.

(2) Fiir Leistungen nach dem Sozialgesetzbuch gelten § 33c des Ersten
Buches Sozialgesetzbuch und § 19a des Vierten Buches Sozialgesetzbuch.
Fiir die betriebliche Altersvorsorge gilt das Betriebsrentengesetz.

(3) Die Geltung sonstiger Benachteiligungsverbote oder Gebote der
Gleichbehandlung wird durch dieses Gesetz nicht beriihrt. Dies gilt auch
fiir offentlich-rechtliche Vorschriften, die dem Schutz bestimmter Perso-
nengruppen dienen.
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(4) Fiir Kiindigungen gelten ausschlieRlich die Bestimmungen zum allge-
meinen und besonderen Kiindigungsschutz.

3 Begriffsbestimmungen

(1) Eine unmittelbare Benachteiligung liegt vor, wenn eine Person wegen
eines in § 1 genannten Grundes eine weniger giinstige Behandlung er-
fahrt, als eine andere Person in einer vergleichbaren Situation erfahrt, er-
fahren hat oder erfahren wiirde. Eine unmittelbare Benachteiligung wegen
des Geschlechts liegt in Bezug auf § 2 Abs. 1 Nr. 1 bis 4 auch im Falle
einer ungiinstigeren Behandlung einer Frau wegen Schwangerschaft oder
Mutterschaft vor.

(2) Eine mittelbare Benachteiligung liegt vor, wenn dem Anschein nach
neutrale Vorschriften, Kriterien oder Verfahren Personen wegen eines in
§ 1 genannten Grundes gegeniiber anderen Personen in besonderer Weise
benachteiligen Ronnen, es sei denn, die betreffenden Vorschriften, Kri-
terien oder Verfahren sind durch ein rechtméaRiges Ziel sachlich gerecht-
fertigt und die Mittel sind zur Erreichung dieses Ziels angemessen und
erforderlich.

(3) Eine Beldstigung ist eine Benachteiligung, wenn unerwiinschte Verhal-
tensweisen, die mit einem in § 1 genannten Grund in Zusammenhang ste-
hen, bezwecken oder bewirken, dass die Wiirde der betreffenden Person
verletzt und ein von Einschiichterungen, Anfeindungen, Erniedrigungen,
Entwiirdigungen oder Beleidigungen gekennzeichnetes Umfeld geschaffen
wird.

(4) Eine sexuelle Beldstigung ist eine Benachteiligung in Bezug auf § 2
Abs. 1 Nr. 1 bis 4, wenn ein unerwiinschtes, sexuell bestimmtes Verhalten,
wozu auch unerwiinschte sexuelle Handlungen und Aufforderungen zu
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diesen, sexuell bestimmte Rorperliche Beriihrungen, Bemerkungen sexu-
ellen Inhalts sowie unerwiinschtes Zeigen und sichtbares Anbringen von
pornographischen Darstellungen gehdren, bezweckt oder bewirkt, dass
die Wiirde der betreffenden Person verletzt wird, insbesondere wenn ein
von Einschiichterungen, Anfeindungen, Erniedrigungen, Entwiirdigungen
oder Beleidigungen gekennzeichnetes Umfeld geschaffen wird.

(5) Die Anweisung zur Benachteiligung einer Person aus einem in § 1
genannten Grund gilt als Benachteiligung. Eine solche Anweisung liegt
in Bezug auf § 2 Abs. 1 Nr. 1 bis 4 insbesondere vor, wenn jemand eine
Person zu einem Verhalten bestimmt, das einen Beschiftigten oder eine
Beschaftigte wegen eines in § 1 genannten Grundes benachteiligt oder
benachteiligen kann.

m 4 Unterschiedliche Behandlung wegen mehrerer Griinde

Erfolgt eine unterschiedliche Behandlung wegen mehrerer der in § 1 ge-
nannten Griinde, so Rann diese unterschiedliche Behandlung nach den
§§ 8 bis 10 und 20 nur gerechtfertigt werden, wenn sich die Rechtfer-
tigung auf alle diese Griinde erstreckt, derentwegen die unterschiedliche
Behandlung erfolgt.

m 5 Positive MaBnahmen

Ungeachtet der in den §§ 8 bis 10 sowie in § 20 benannten Griinde ist
eine unterschiedliche Behandlung auch zuldssig, wenn durch geeignete
und angemessene MaRBnahmen bestehende Nachteile wegen eines in § 1
genannten Grundes verhindert oder ausgeglichen werden sollen.
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Abschnitt 2 - Schutz der Beschaftigten vor
Benachteiligung
UNTERABSCHNITT 1 — VERBOT DER BENACHTEILIGUNG

6 Persdnlicher Anwendungsbereich

(1) Beschaftigte im Sinne dieses Gesetzes sind
1. Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer,
2. die zu ihrer Berufsbildung Beschdftigten,
3. Personen, die wegen ihrer wirtschaftlichen Unselbststandigkeit als
arbeitnehmerdhnliche Personen anzusehen sind; zu diesen gehdren
auch die in Heimarbeit Beschdftigten und die ihnen Gleichgestellten.
Als Beschdftigte gelten auch die Bewerberinnen und Bewerber fiir ein
Beschdftigungsverhaltnis sowie die Personen, deren Beschaftigungs-
verhdltnis beendet ist.

(2) Arbeitgeber (Arbeitgeber und Arbeitgeberinnen) im Sinne dieses Ab-
schnitts sind natiirliche und juristische Personen sowie rechtsfahige Per-
sonengesellschaften, die Personen nach Absatz 1 beschdftigen. Werden
Beschaftigte einem Dritten zur Arbeitsleistung iiberlassen, so gilt auch
dieser als Arbeitgeber im Sinne dieses Abschnitts. Fiir die in Heimarbeit
Beschdftigten und die ihnen Gleichgestellten tritt an die Stelle des Arbeit-
gebers der Auftraggeber oder Zwischenmeister.

(3) Soweit es die Bedingungen fiir den Zugang zur Erwerbstétigkeit so-
wie den beruflichen Aufstieg betrifft, gelten die Vorschriften dieses
Abschnitts fiir Selbststdndige und Organmitglieder, insbesondere Ge-
schiftsfiihrer oder Geschaftsfihrerinnen und Vorstande, entsprechend.
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m 7 Benachteiligungsverbot

(1) Beschaftigte diirfen nicht wegen eines in § 1 genannten Grundes
benachteiligt werden; dies gilt auch, wenn die Person, die die Benach-
teiligung begeht, das Vorliegen eines in § 1 genannten Grundes bei der
Benachteiligung nur annimmt.

(2) Bestimmungen in Vereinbarungen, die gegen das Benachteiligungsver-
bot des Absatzes 1 verstoBen, sind unwirksam.

(3) Eine Benachteiligung nach Absatz 1 durch Arbeitgeber oder Beschaf-
tigte ist eine Verletzung vertraglicher Pflichten.

m 8 Zuldssige unterschiedliche Behandlung wegen beruflicher Anforderungen

(1) Eine unterschiedliche Behandlung wegen eines in § 1 genannten
Grundes ist zuldssig, wenn dieser Grund wegen der Art der auszuiiben-
den Tatigkeit oder der Bedingungen ihrer Ausiibung eine wesentliche und
entscheidende berufliche Anforderung darstellt, sofern der Zweck recht-
maRig und die Anforderung angemessen ist.

(2) Die Vereinbarung einer geringeren Vergiitung fiir gleiche oder gleich-
wertige Arbeit wegen eines in § 1 genannten Grundes wird nicht dadurch
gerechtfertigt, dass wegen eines in § 1 genannten Grundes besondere
Schutzvorschriften gelten.
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m 9 Zulassige unterschiedliche Behandlung wegen der Religion oder

Weltanschauung

(1) Ungeachtet des § 8 ist eine unterschiedliche Behandlung wegen
der Religion oder der Weltanschauung bei der Beschaftigung durch
Religionsgemeinschaften, die ihnen zugeordneten Einrichtungen ohne
Riicksicht auf ihre Rechtsform oder durch Vereinigungen, die sich die
gemeinschaftliche Pflege einer Religion oder Weltanschauung zur Auf-
gabe machen, auch zuldssig, wenn eine bestimmte Religion oder Welt-
anschauung unter Beachtung des Selbstverstandnisses der jeweiligen
Religionsgemeinschaft oder Vereinigung im Hinblick auf ihr Selbstbe-
stimmungsrecht oder nach der Art der Tatigkeit eine gerechtfertigte
berufliche Anforderung darstellt.

(2) Das Verbot unterschiedlicher Behandlung wegen der Religion oder
der Weltanschauung beriihrt nicht das Recht der in Absatz 1 genannten
Religionsgemeinschaften, der ihnen zugeordneten Einrichtungen ohne
Riicksicht auf ihre Rechtsform oder der Vereinigungen, die sich die ge-
meinschaftliche Pflege einer Religion oder Weltanschauung zur Aufgabe
machen, von ihren Beschaftigten ein loyales und aufrichtiges Verhalten
im Sinne ihres jeweiligen Selbstverstandnisses verlangen zu konnen.

m 10 Zuldssige unterschiedliche Behandlung wegen des Alters

Ungeachtet des § 8 ist eine unterschiedliche Behandlung wegen des Alters
auch zuldssig, wenn sie objektiv und angemessen und durch ein legitimes Ziel
gerechtfertigt ist. Die Mittel zur Erreichung dieses Ziels miissen angemessen
und erforderlich sein. Derartige unterschiedliche Behandlungen konnen insbe-
sondere Folgendes einschlieRen:
1. die Festlegung besonderer Bedingungen fiir den Zugang zur Beschftigung
und zur beruflichen Bildung sowie besonderer Beschaftigungs- und Arbeits-
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bedingungen, einschlieRlich der Bedingungen fiir Entlohnung und Beendigung
des Beschiftigungsverhaltnisses, um die berufliche Eingliederung von Jugend-
lichen, dlteren Beschaftigten und Personen mit Fiirsorgepflichten zu fordern
oder ihren Schutz sicherzustellen,

2. die Festlegung von Mindestanforderungen an das Alter, die Berufserfahrung
oder das Dienstalter fiir den Zugang zur Beschaftigung oder fiir bestimmte mit
der Beschaftigung verbundene Vorteile,

3. die Festsetzung eines Hachstalters fiir die Einstellung auf Grund der spe-
zifischen Ausbildungsanforderungen eines bestimmten Arbeitsplatzes oder
auf Grund der Notwendigkeit einer angemessenen Beschaftigungszeit vor dem
Eintritt in den Ruhestand,

4. die Festsetzung von Altersgrenzen bei den betrieblichen Systemen der so-
zialen Sicherheit als Voraussetzung fiir die Mitgliedschaft oder den Bezug von
Altersrenteoder von Leistungen bei Invaliditdt einschlieRlich der Festsetzung
unterschiedlicher Altersgrenzen im Rahmen dieser Systeme fiir bestimmte
Beschaftigte oder Gruppen von Beschaftigten und die Verwendung von Alters-
kriterien im Rahmen dieser Systeme fiir versicherungsmathematische Berech-
nungen,

5. eine Vereinbarung, die die Beendigung des Beschaftigungsverhaltnisses
ohne Kiindigung zu einem Zeitpunkt vorsieht, zu dem der oder die Beschiftigte
eine Rente wegen Alters beantragen kann; § 41 des Sechsten Buches Sozialge-
setzbuch bleibt unberiihrt,

6. Differenzierungen von Leistungen in Sozialplanen im Sinne des Betriebs-
verfassungsgesetzes, wenn die Parteien eine nach Alter oder Betriebszu-
gehdrigkeit gestaffelte Abfindungsregelung geschaffen haben, in der die
wesentlich vom Alter abhdngenden Chancen auf dem Arbeitsmarkt durch
eine verhdltnismaRig starke Betonung des Lebensalters erkennbar beriick-
sichtigt worden sind, oder Beschftigte von den Leistungen des Sozialplans
ausgeschlossen haben, die wirtschaftlich abgesichert sind, weil sie, gegebe-
nenfalls nach Bezug von Arbeitslosengeld, rentenberechtigt sind.



12 ALLGEMEINES GLEICHBEHANDLUNGSGESETZ (AGG)

UNTERABSCHNITT 2 — ORGANISATIONSPFLICHTEN DES ARBEITGEBERS

m 11 Ausschreibung

Ein Arbeitsplatz darf nicht unter VerstoR gegen § 7 Abs. 1 ausgeschrie-
ben werden.

12 MaRnahmen und Pflichten des Arbeitgebers

(1) Der Arbeitgeber ist verpflichtet, die erforderlichen MaBnahmen zum
Schutz vor Benachteiligungen wegen eines in § 1 genannten Grundes zu
treffen. Dieser Schutz umfasst auch vorbeugende MaRRnahmen.

(2) Der Arbeitgeber soll in geeigneter Art und Weise, inshesondere im
Rahmen der beruflichen Aus- und Fortbildung, auf die Unzuldssigkeit sol-
cher Benachteiligungen hinweisen und darauf hinwirken, dass diese un-
terbleiben. Hat der Arbeitgeber seine Beschaftigten in geeigneter Weise
zum Zwecke der Verhinderung von Benachteiligung geschult, gilt dies als
Erfiillung seiner Pflichten nach Absatz 1.

(3) VerstoRen Beschaftigte gegen das Benachteiligungsverbot des § 7
Abs. 1, so hat der Arbeitgeber die im Einzelfall geeigneten, erforderlichen
und angemessenen MaBnahmen zur Unterbindung der Benachteiligung wie
Abmahnung, Umsetzung, Versetzung oder Kiindigung zu ergreifen.

(4) Werden Beschiftigte bei der Ausiibung ihrer Tatigkeit durch Dritte
nach § 7 Abs. 1 benachteiligt, so hat der Arbeitgeber die im Einzelfall ge-
eigneten, erforderlichen und angemessenen MaBnahmen zum Schutz der
Beschdftigten zu ergreifen.
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(5) Dieses Gesetz und § 61b des Arbeitsgerichtsgesetzes sowie Informa-
tionen dber die fiir die Behandlung von Beschwerden nach § 13 zustdn-
digen Stellen sind im Betrieb oder in der Dienststelle bekannt zu machen.
Die Bekanntmachung kann durch Aushang oder Auslegung an geeigneter
Stelle oder den Einsatz der im Betrieb oder der Dienststelle iblichen Infor-
mations- und Kommunikationstechnik erfolgen.

UNTERABSCHNITT 3 — RECHTE DER BESCHAFTIGTEN

m 13 Beschwerderecht

(1) Die Beschiftigten haben das Recht, sich bei den zustandigen Stellen
des Betriebs, des Unternehmens oder der Dienststelle zu beschweren,
wenn sie sich im Zusammenhang mit ihrem Beschaftigungsverhiltnis vom
Arbeitgeber, von Vorgesetzten, anderen Beschdftigten oder Dritten wegen
eines in § 1 genannten Grundes benachteiligt fiihlen. Die Beschwerde ist
zu priifen und das Ergebnis der oder dem beschwerdefiihrenden Beschaf-
tigten mitzuteilen.

(2) Die Rechte der Arbeitnehmervertretungen bleiben unberiihrt.

m 14 Leistungsverweigerungsrecht

Ergreift der Arbeitgeber keine oder offensichtlich ungeeignete MaBnah-
men zur Unterbindung einer Beldstigung oder sexuellen Beldstigung am
Arbeitsplatz, sind die betroffenen Beschaftigten berechtigt, ihre Tatig-
Reit ohne Verlust des Arbeitsentgelts einzustellen, soweit dies zu ihrem
Schutz erforderlich ist. § 273 des Biirgerlichen Gesetzbuchs bleibt un-
beriihrt.



14 ALLGEMEINES GLEICHBEHANDLUNGSGESETZ (AGG)

15 Entschadigung und Schadensersatz

(1) Bei einem VerstoR gegen das Benachteiligungsverbot ist der Arbeitgeber
verpflichtet, den hierdurch entstandenen Schaden zu ersetzen. Dies gilt nicht,
wenn der Arbeitgeber die Pflichtverletzung nicht zu vertreten hat.

(2) Wegen eines Schadens, der nicht Vermggensschaden ist, kann der oder die Be-
schaftigte eine angemessene Entschddigung in Geld verlangen. Die Entschadigung
darf bei einer Nichteinstellung drei Monatsgehdlter nicht iibersteigen, wenn der
oder die Beschaftigte auch bei benachteiligungsfreier Auswahl nicht eingestellt
worden ware.

(3) Der Arbeitgeber ist bei der Anwendung kollektivrechtlicher Vereinbarungen
nur dann zur Entschadigung verpflichtet, wenn er vorsdtzlich oder grob fahrldssig
handelt.

(4) Ein Anspruch nach Absatz 1 oder 2 muss innerhalb einer Frist von zwei Mo-
naten schriftlich geltend gemacht werden, es sei denn, die Tarifvertragspartei-
en haben etwas anderes vereinbart. Die Frist beginnt im Falle einer Bewerbung
oder eines beruflichen Aufstiegs mit dem Zugang der Ablehnung und in den
sonstigen Fallen einer Benachteiligung zu dem Zeitpunkt, in dem der oder die
Beschaftigte von der Benachteiligung Kenntnis erlangt.

(5) Im Ubrigen bleiben Anspriiche gegen den Arbeitgeber, die sich aus anderen
Rechtsvorschriften ergeben, unberiihrt.

(6) Ein VerstoR des Arbeitgebers gegen das Benachteiligungsverbot des § 7
Abs. 1 begriindet keinen Anspruch auf Begriindung eines Beschaftigungsver-
haltnisses, Berufsausbildungsverhltnisses oder einen beruflichen Aufstieg, es
sei denn, ein solcher ergibt sich aus einem anderen Rechtsgrund.
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m 16 MaRregelungsverbot

(1) Der Arbeitgeber darf Beschaftigte nicht wegen der Inanspruchnahme von
Rechten nach diesem Abschnitt oder wegen der Weigerung, eine gegen diesen
Abschnitt verstoBende Anweisung auszufiihren, benachteiligen. Gleiches gilt
fiir Personen, die den Beschaftigten hierbei unterstiitzen oder als Zeuginnen
oder Zeugen aussagen.

(2) Die Zuriickweisung oder Duldung benachteiligender Verhaltensweisen
durch betroffene Beschaftigte darf nicht als Grundlage fir eine Entscheidung
herangezogen werden, die diese Beschaftigten beriihrt. Absatz 1 Satz 2 gilt
entsprechend.

(3) § 22 gilt entsprechend.

UNTERABSCHNITT 4 — ERGANZENDE VORSCHRIFTEN

m 17 Soziale Verantwortung der Beteiligten

(1) Tarifvertragsparteien, Arbeitgeber, Beschiftigte und deren Vertretungen
sind aufgefordert, im Rahmen ihrer Aufgaben und Handlungsmaglichkeiten an
der Verwirklichung des in § 1 genannten Ziels mitzuwirken.

(2) InBetrieben, in denen die Voraussetzungen des § 1 Abs. 1 Satz 1 des Be-
triebsverfassungsgesetzes vorliegen, konnen bei einem groben VerstoR des
Arbeitgebers gegen Vorschriften aus diesem Abschnitt der Betriebsrat oder
eine im Betrieb vertretene Gewerkschaft unter der Voraussetzung des § 23
Abs. 3 Satz 1 des Betriebsverfassungsgesetzes die dort genannten Rechte
gerichtlich geltend machen; § 23 Abs. 3 Satz 2 bis 5 des Betriebsverfas-
sungsgesetzes gilt entsprechend. Mit dem Antrag diirfen nicht Anspriiche
des Benachteiligten geltend gemacht werden.
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18 Mitgliedschaft in Vereinigungen

(1) Die Vorschriften dieses Abschnitts gelten entsprechend fiir die Mitglied-
schaft oder die Mitwirkung in einer
1. Tarifvertragspartei,
2. Vereinigung, deren Mitglieder einer bestimmten Berufsgruppe ange-
hdren oder die eine iiberragende Machtstellung im wirtschaftlichen oder
sozialen Bereich innehat, wenn ein grundlegendes Interesse am Erwerb der
Mitgliedschaft besteht,sowie deren jeweiligen Zusammenschliissen.

(2) Wenn die Ablehnung einen VerstoR gegen das Benachteiligungsverbot des
§ 7 Abs. 1 darstellt, besteht ein Anspruch auf Mitgliedschaft oder Mitwirkung
in den in Absatz 1 genannten Vereinigungen.

KENNEN SIE SCHON UNSERE KAMPAGNE
GEGEN SEXUELLE BELASTIGUNG
AM ARBEITSPLATZ?

on sexuelle

e
G stigung!




Noch immer werden Menschen im Berufsleben nur aufgrund von personlichen
und unabénderlichen Merkmalen wie ihr Geschlecht, ihr Alter, einer Behin-
derung, ihrer Religion oder Weltanschauung,ihrer sexuellen Identitdt oder
aufgrund von rassistischen Zuordnungen und ihrer ethnischen Herkunft be-
nachteiligt.

Das Allgemeine Gleichbehandlungsgesetz (Rurz: AGG) trat am 18. August
2006 auf Beschluss des Deutschen Bundestages in Kraft. Auch als Antidis-
kriminierungsgesetz bekannt, soll es Menschen vor diesen Benachteiligungen
schiitzen.

Nicht nur direkte und indirekte Benachteiligungen von Menschen mit einem
oder mehreren der geschiitzten Merkmale, sondern auch Be-lastigungen
und sexuelle Beldstigungen am Arbeitsplatz fallen in den Regelungsbereich
des AGG. Das Recht der Mitarbeitenden auf Beschwerde, die Regelungen zum
Beschwerdeverfahren und zur Beweislast sowie die Organisationspflichten des
Arbeitgebers losen Handlungserfordernisse aber auch Maglichkeiten aus, Be-
nachteiligungen zu verhindern und zu beseitigen.

Benachteiligungen im Bewerbungsverfahren, bei Beforderungen oder der Ge-
staltung arbeitsvertraglicher und betrieblicher Regelungen und Entscheidun-
gen schaden nicht nur dem Vertrauen der Belegschaft in die Filhrungsebene,
sondern vor allem dem Image des Unternehmens oder der Institution. Hinzu
kommen Schadensersatzaufwendungen, die ein nicht unerhebliches MaRs an-
nehmen kdnnen und leicht vermeidbar sind.

Da viele Benachteiligungen unbewusst geschehen, ist es ratsam, die eigene
Organisation, Abldufe, Gewohnheiten, Rollenbilder und feste Meinungen auf
solche Benachteiligungen zu iiberpriifen und gegebenenfalls Anderungen vor-
zunehmen.

Die Netzwerkstelle AGG ist ein Projekt des Landesfrauenrates Sachsen-Anhalt eV.
finanziert aus Mitteln des Europdischen Sozialfonds und des Landes Sachsen-
Anhalt. Ziel des Projektes ist die Unterstiitzung von Unternehmen, Institu-
tionen und Verwaltungen bei der Umsetzung des AGG. Dazu vernetzen wir
Akteur*innen, informieren rund um das AGG, veranstalten Fachtagungen und
sensibilisieren fiir Benachteiligungsfragen.

Wenn Sie tiefer in das Allgemeine Gleichbehandlungsgesetz einsteigen wollen,
kontaktieren Sie uns gern fiir Seminare, Vortrage oder Schulungen und besu-
chen Sie unsere Internetseite

www.netzwerkstelle-agg.de.

N POCH
N"‘}( FUZELFALLE.
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Abschnitt 3 - Schutz vor Benachteiligung im
Zivilrechtsverkehr

Y 19 Zivilrechtliches Benachteiligungsverbot

(1) Eine Benachteiligung aus Griinden der Rasse oder wegen der ethnischen
Herkunft, wegen des Geschlechts, der Religion, einer Behinderung, des Alters
oder der sexuellen Identitdt bei der Begriindung, Durchfiihrung und Beendi-
gung zivilrechtlicher Schuldverhiltnisse, die
1. typischerweise ohne Ansehen der Person zu vergleichbaren Bedingun-
gen in einer Vielzahl von Fillen zustande kommen (Massengeschifte) oder
bei denen das Ansehen der Person nach der Art des Schuldverhiltnisses
eine nachrangige Bedeutung hat und die zu vergleichbaren Bedingungen in
einer Vielzahl von Féllen zustande kommen oder
2. eine privatrechtliche Versicherung zum Gegenstand haben, ist unzu-
I3ssig.

(2) Eine Benachteiligung aus Griinden der Rasse oder wegen der ethnischen
Herkunft ist dariiber hinaus auch bei der Begriindung, Durchfithrung und Be-
endigung sonstiger zivilrechtlicher Schuldverhdltnisse im Sinne des § 2 Abs. 1
Nr. 5 bis 8 unzuldssig.

(3) Bei der Vermietung von Wohnraum ist eine unterschiedliche Behandlung im
Hinblick auf die Schaffung und Erhaltung sozial stabiler Bewohnerstrukturen
und ausgewogener Siedlungsstrukturen sowie ausgeglichener wirtschaftli-
cher, sozialer und Rultureller Verhltnisse zuldssig.

(4) Die Vorschriften dieses Abschnitts finden keine Anwendung auf familien-
und erbrechtliche Schuldverhiltnisse.
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(5) Die Vorschriften dieses Abschnitts finden keine Anwendung auf zivil-
rechtliche Schuldverhéltnisse, bei denen ein besonderes Nahe- oder Ver-
trauensverhdltnis der Parteien oder ihrer Angehdrigen begriindet wird. Bei
Mietverhdltnissen kann dies insbesondere der Fall sein, wenn die Parteien
oder ihre Angehdrigen Wohnraum auf demselben Grundstiick nutzen. Die
Vermietung von Wohnraum zum nicht nur voriibergehenden Gebrauch ist
in der Regel kein Geschdft im Sinne des Absatzes 1 Nr. 1, wenn der Vermie-
ter insgesamt nicht mehr als 50 Wohnungen vermietet.

20 Zulassige unterschiedliche Behandlung

(1) Eine Verletzung des Benachteiligungsverbots ist nicht gegeben, wenn fiir
eine unterschiedliche Behandlung wegen der Religion, einer Behinderung, des Al-
ters, der sexuellen Identitdt oder des Geschlechts ein sachlicher Grund vorliegt.
Das kann insbesondere der Fall sein, wenn die unterschiedliche Behandlung
1. der Vermeidung von Gefahren, der Verhiitung von Schaden oder anderen
Zwecken vergleichbarer Art dient,
2. dem Bediirfnis nach Schutz der Intimsphdre oder der personlichen Si-
cherheit Rechnung tragt,
3. besondere Vorteile gewdhrt und ein Interesse an der Durchsetzung der
Gleichbehandlung fehlt,
4. an die Religion eines Menschen ankniipft und im Hinblick auf die Aus-
iibung der Religionsfreiheit oder auf das Selbstbestimmungsrecht der
Religionsgemeinschaften, der ihnen zugeordneten Einrichtungen ohne
Riicksicht auf ihre Rechtsform sowie der Vereinigungen, die sich die ge-
meinschaftliche Pflege einer Religion zur Aufgabe machen, unter Beach-
tung des jeweiligen Selbstverstandnisses gerechtfertigt ist.
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(2) Kosten im Zusammenhang mit Schwangerschaft und Mutterschaft diirfen
auf Reinen Fall zu unterschiedlichen Pramien oder Leistungen fiihren. Eine un-
terschiedliche Behandlung wegen der Religion, einer Behinderung, des Alters
oder der sexuellen Identitt ist im Falle des § 19 Abs. 1 Nr. 2 nur zuldssig,
wenn diese auf anerkannten Prinzipien risikoaddquater Kalkulation beruht,
insbesondere auf einer versicherungsmathematisch ermittelten Risikobewer-
tung unter Heranziehung statistischer Erhebungen.

m 21 Anspriiche

(1) Der Benachteiligte kann bei einem VerstoR gegen das Benachteili-
gungsverbot unbeschadet weiterer Anspriiche die Beseitigung der Beein-
trachtigung verlangen. Sind weitere Beeintrachtigungen zu besorgen, so
kann er auf Unterlassung Rlagen.

(2) Bei einer Verletzung des Benachteiligungsverbots ist der Benachteili-
gende verpflichtet, den hierdurch entstandenen Schaden zu ersetzen. Dies
gilt nicht, wenn der Benachteiligende die Pflichtverletzung nicht zu ver-
treten hat. Wegen eines Schadens, der nicht Vermdgensschaden ist, kann
der Benachteiligte eine angemessene Entschadigung in Geld verlangen.

(3) Anspriiche aus unerlaubter Handlung bleiben unberiihrt.

(4) Auf eine Vereinbarung, die von dem Benachteiligungsverbot abweicht,
kann sich der Benachteiligende nicht berufen.

(5) Ein Anspruch nach den Absdtzen 1 und 2 muss innerhalb einer Frist
von zwei Monaten geltend gemacht werden. Nach Ablauf der Frist kann
der Anspruch nur geltend gemacht werden, wenn der Benachteiligte ohne
Verschulden an der Einhaltung der Frist verhindert war.
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Abschnitt 4 - Rechtsschutz

22 Beweislast

Wenn im Streitfall die eine Partei Indizien beweist, die eine Benachteiligung
wegen eines in § 1 genannten Grundes vermuten lassen, tragt die andere
Partei die Beweislast dafiir, dass kein Verstol gegen die Bestimmungen zum
Schutz vor Benachteiligung vorgelegen hat.

23 Unterstiitzung durch Antidiskriminierungsverbinde

(1) Antidiskriminierungsverbande sind Personenzusammenschliisse, die nicht
gewerbsmaRig und nicht nur voriibergehend entsprechend ihrer Satzung die
besonderen Interessen von benachteiligten Personen oder Personengruppen
nach MaRgabe von § 1 wahrnehmen. Die Befugnisse nach den Absdtzen 2 bis 4
stehen ihnen zu, wenn sie mindestens 75 Mitglieder haben oder einen Zusam-
menschluss aus mindestens sieben Verbénden bilden.

(2) Antidiskriminierungsverbénde sind befugt, im Rahmen ihres Satzungs-
zwecks in gerichtlichen Verfahren als Beisténde Benachteiligter in der Ver-
handlung aufzutreten. Im (brigen bleiben die Vorschriften der Verfahrens-
ordnungen, insbesondere diejenigen, nach denen Beistanden weiterer Vortrag
untersagt werden kann, unberiihrt.

(3) Antidiskriminierungsverbanden ist im Rahmen ihres Satzungszwecks die
Besorgung von Rechtsangelegenheiten Benachteiligter gestattet.

(4) Besondere Klagerechte und Vertretungsbefugnisse von Verbanden zu
Gunsten von behinderten Menschen bleiben unberiihrt.
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Abschnitt 5 - Sonderregelungen fir
offentlich-rechtliche Dienstverhdltnisse

m 24 Sonderregelung fiir offentlich-rechtliche Dienstverhiltnisse

Die Vorschriften dieses Gesetzes gelten unter Beriicksichtigung ihrer be-
sonderen Rechtsstellung entsprechend fiir
1. Beamtinnen und Beamte des Bundes, der Lander, der Gemeinden,
der Gemeindeverbande sowie der sonstigen der Aufsicht des Bundes
oder eines Landes unterstehenden Kdrperschaften, Anstalten und
Stiftungen des offentlichen Rechts,
2. Richterinnen und Richter des Bundes und der Lander,
3. Zivildienstleistende sowie anerkannte Kriegsdienstverweigerer,
soweit ihre Heranziehung zum Zivildienst betroffen ist.
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Abschnitt 6 - Antidiskriminierungsstelle

25 Antidiskriminierungsstelle des Bundes

(1) Beim Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend wird
unbeschadet der Zustandigkeit der Beauftragten des Deutschen Bundestages
oder der Bundesregierung die Stelle des Bundes zum Schutz vor Benachteili-
gungen wegen eines in § 1 genannten Grundes (Antidiskriminierungsstelle
des Bundes) errichtet.

(2) Der Antidiskriminierungsstelle des Bundes ist die fiir die Erfiillung ihrer
Aufgaben notwendige Personal- und Sachausstattung zur Verfiigung zu stel-
len. Sie ist im Einzelplan des Bundesministeriums fiir Familie, Senioren, Frauen
und Jugend in einem eigenen Kapitel auszuweisen.

26 Rechtsstellung der Leitung der Antidiskriminierungsstelle des Bundes

(1) Die Bundesministerin oder der Bundesminister fiir Familie, Senioren, Frau-
en und Jugend ernennt auf Vorschlag der Bundesregierung eine Person zur
Leitung der Antidiskriminierungsstelle des Bundes. Sie steht nach MaRgabe
dieses Gesetzes in einem dffentlich-rechtlichen Amtsverhltnis zum Bund. Sie
ist in Ausiibung ihres Amtes unabhangig und nur dem Gesetz unterworfen.

(2) Das Amtsverhaltnis beginnt mit der Aushindigung der Urkunde iiber die
Ernennung durch die Bundesministerin oder den Bundesminister fiir Familie,
Senioren, Frauen und Jugend.
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(3) Das Amtsverhéltnis endet auBer durch Tod
1. mit dem Zusammentreten eines neuen Bundestages,
2. durch Ablauf der Amtszeit mit Erreichen der Altersgrenze nach § 51
Abs. 1 und 2 des Bundesbeamtengesetzes,
3. mit der Entlassung.

Die Bundesministerin oder der Bundesminister fiir Familie, Senioren, Frauen
und Jugend entldsst die Leiterin oder den Leiter der Antidiskriminierungsstel-
le des Bundes auf deren Verlangen oder wenn Griinde vorliegen, die bei einer
Richterin oder einem Richter auf Lebenszeit die Entlassung aus dem Dienst
rechtfertigen. Im Falle der Beendigung des Amtsverhltnisses erhdlt die Lei-
terin oder der Leiter der Antidiskriminierungsstelle des Bundes eine von der
Bundesministerin oder dem Bundesminister fir Familie, Senioren, Frauen und
Jugend vollzogene Urkunde. Die Entlassung wird mit der Aushdandigung der
Urkunde wirksam.

(4) Das Rechtsverhiltnis der Leitung der Antidiskriminierungsstelle des Bun-
des gegeniiber dem Bund wird durch Vertrag mit dem Bundesministerium fiir
Familie, Senioren, Frauen und Jugend geregelt. Der Vertrag bedarf der Zustim-
mung der Bundesregierung.

(5) Wird eine Bundesbeamtin oder ein Bundesbeamter zur Leitung der Anti-
diskriminierungsstelle des Bundes bestellt, scheidet er oder sie mit Beginn
des Amtsverhdltnisses aus dem bisherigen Amt aus. Fiir die Dauer des Amts-
verhdltnisses ruhen die aus dem Beamtenverhiltnis begriindeten Rechte und
Pflichten mit Ausnahme der Pflicht zur Amtsverschwiegenheit und des Verbots
der Annahme von Belohnungen oder Geschenken. Bei unfallverletzten Beamtin-
nen oder Beamten bleiben die gesetzlichen Anspriiche auf das Heilverfahren
und einen Unfallausgleich unberiihrt.
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27 Aufgaben

(1) Wer der Ansicht ist, wegen eines in § 1 genannten Grundes benachtei-
ligt worden zu sein, kann sich an die Antidiskriminierungsstelle des Bundes
wenden.

(2) Die Antidiskriminierungsstelle des Bundes unterstiitzt auf unabhéngige
Weise Personen, die sich nach Absatz 1 an sie wenden, bei der Durchsetzung
ihrer Rechte zum Schutz vor Benachteiligungen. Hierbei kann sie insbesondere
1. iiber Anspriiche und die Mdglichkeiten des rechtlichen Vorgehens im
Rahmen gesetzlicher Regelungen zum Schutz vor Benachteiligungen
informieren,
2. Beratung durch andere Stellen vermitteln,
3. eine giitliche Beilegung zwischen den Beteiligten anstreben.

Soweit Beauftragte des Deutschen Bundestages oder der Bundesregierung
zustandig sind, leitet die Antidiskriminierungsstelle des Bundes die Anliegen
der in Absatz 1 genannten Personen mit deren Einverstandnis unverziiglich an
diese weiter.

(3) Die Antidiskriminierungsstelle des Bundes nimmt auf unabhéngige Weise
folgende Aufgaben wahr, soweit nicht die Zustéandigkeit der Beauftragten der
Bundesregierung oder des Deutschen Bundestages beriihrt ist:
1. Offentlichkeitsarbeit,
2. MaRnahmen zur Verhinderung von Benachteiligungen aus denin §1
genannten Griinden,
3. Durchfiihrung wissenschaftlicher Untersuchungen zu diesen Benach-
teiligungen.
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(4) Die Antidiskriminierungsstelle des Bundes und die in ihrem Zustindig-
keitsbereich betroffenen Beauftragten der Bundesregierung und des Deut-
schen Bundestages legen gemeinsam dem Deutschen Bundestag alle vier
Jahre Berichte {iber Benachteiligungen aus den in § 1 genannten Griinden vor
und geben Empfehlungen zur Beseitigung und Vermeidung dieser Benachteili-
gungen. Sie Ronnen gemeinsam wissenschaftliche Untersuchungen zu Benach-
teiligungen durchfiihren.

(5) Die Antidiskriminierungsstelle des Bundes und die in ihrem Zustandig-
keitsbereich betroffenen Beauftragten der Bundesregierung und des Deut-
schen Bundestages sollen bei Benachteiligungen aus mehreren der in § 1
genannten Griinde zusammenarbeiten.

m 28 Befugnisse

(1) Die Antidiskriminierungsstelle des Bundes kann in Fallen des § 27 Abs. 2
Satz 2 Nr. 3 Beteiligte um Stellungnahmen ersuchen, soweit die Person, die
sich nach § 27 Abs. 1 an sie gewandt hat, hierzu ihr Einversténdnis erklart.

(2) Alle Bundesbehdrden und sonstigen dffentlichen Stellen im Bereich des
Bundes sind verpflichtet, die Antidiskriminierungsstelle des Bundes bei der
Erfiillung ihrer Aufgaben zu unterstiitzen, insbesondere die erforderlichen
Auskiinfte zu erteilen. Die Bestimmungen zum Schutz personenbezogener
Daten bleiben unberiihrt.
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29 Zusammenarbeit mit Nichtregierungsorganisationen und (4) Die Mitglieder des Beirats iiben die Tatigkeit nach diesem Gesetz ehren-
anderen Einrichtungen amtlich aus. Sie haben Anspruch auf Aufwandsentschadigung sowie Reise-
Rostenvergiitung, Tagegelder und Ubernachtungsgelder. Naheres regelt die

Die Antidiskriminierungsstelle des Bundes soll bei ihrer Tatigkeit Nichtre- Geschaftsordnung.

gierungsorganisationen sowie Einrichtungen, die auf europdischer, Bundes-,
Landes- oder regionaler Ebene zum Schutz vor Benachteiligungen wegen
eines in § 1 genannten Grundes tdtig sind, in geeigneter Form einbeziehen.

30 Beirat

(1) Zur Forderung des Dialogs mit gesellschaftlichen Gruppen und Organisati-
onen, die sich den Schutz vor Benachteiligungen wegen eines in § 1 genann-
ten Grundes zum Ziel gesetzt haben, wird der Antidiskriminierungsstelle des
Bundes ein Beirat beigeordnet. Der Beirat berdt die Antidiskriminierungsstelle
des Bundes bei der Vorlage von Berichten und Empfehlungen an den Deutschen
Bundestag nach § 27 Abs. 4 und kann hierzu sowie zu wissenschaftlichen Un-
tersuchungen nach § 27 Abs. 3 Nr. 3 eigene Vorschlage unterbreiten.

(2) Das Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend beruft
im Einvernehmen mit der Leitung der Antidiskriminierungsstelle des Bundes
sowie den entsprechend zustandigen Beauftragten der Bundesregierung oder
des Deutschen Bundestages die Mitglieder dieses Beirats und fiir jedes Mit-
glied eine Stellvertretung. In den Beirat sollen Vertreterinnen und Vertreter
gesellschaftlicherGruppen und Organisationen sowie Expertinnen und Exper-
ten in Benachteiligungsfragen berufen werden. Die Gesamtzahl der Mitglieder
des Beirats soll 16 Personen nicht iiberschreiten. Der Beirat soll zu gleichen
Teilen mit Frauen und Mannern besetzt sein.

(3) Der Beirat gibt sich eine Geschaftsordnung, die der Zustimmung des Bun-
desministeriums fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend bedarf.



32 ALLGEMEINES GLEICHBEHANDLUNGSGESETZ (AGG) ALLGEMEINES GLEICHBEHANDLUNGSGESETZ (AGG) 33

Abschnitt 7 - Schlussvorschriften (4) Auf Schuldverhltnisse, die eine privatrechtliche Versicherung zum Gegen-
stand haben, ist § 19 Abs. 1 nicht anzuwenden, wenn diese vor dem 22. De-
31 Unabdingbarkeit zember 2007 begriindet worden sind. Satz 1 gilt nicht fir sptere Anderungen
solcher Schuldverhdltnisse.
Von den Vorschriften dieses Gesetzes kann nicht zu Ungunsten der ge-
schiitzten Personen abgewichen werden. (5) Bei Versicherungsverhiltnissen, die vor dem 21. Dezember 2012 begriin-
det werden, ist eine unterschiedliche Behandlung wegen des Geschlechts
32 Schlusshestimmung im Falle des § 19 Absatz 1 Nummer 2 bei den Pramien oder Leistungen nur
zuldssig, wenn dessen Beriicksichtigung bei einer auf relevanten und ge-
Soweit in diesem Gesetz nicht Abweichendes bestimmt ist, gelten die allge- nauen versicherungsmathematischen und statistischen Daten beruhenden
meinen Bestimmungen. Risikobewertung ein bestimmender Faktor ist. Kosten im Zusammenhang mit

Schwangerschaft und Mutterschaft diirfen auf keinen Fall zu unterschiedlichen

33 (bergangsbestimmungen Pramien oder Leistungen fihren.

(1) Bei Benachteiligungen nach den § 611a, 611b und 612 Abs. 3 des Biir-
gerlichen Gesetzbuchs oder sexuellen Beldstigungen nach dem Beschftigten-
schutzgesetz ist das vor dem 18. August 2006 mal3gebliche Recht anzuwen-
den.

(2) Bei Benachteiligungen aus Griinden der Rasse oder wegen der ethnischen
Herkunft sind die § 19 bis 21 nicht auf Schuldverhaltnisse anzuwenden, die
vor dem 18. August 2006 begriindet worden sind. Satz 1 gilt nicht fiir spatere
Anderungen von Dauerschuldverhiltnissen.

(3) Bei Benachteiligungen wegen des Geschlechts, der Religion, einer
Behinderung, des Alters oder der sexuellen Identitdt sind die § 19 bis
21 nicht auf Schuldverhiltnisse anzuwenden, die vor dem 1. Dezember
2006 begriindet worden sind. Satz 1 gilt nicht fiir spitere Anderungen
von Dauerschuldverhaltnissen.
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Raum fiir Ihre Notizen
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